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Anleitung zur Online-Terminbuchung bei der Stadt Bad Iburg 

Hier finden Sie eine kurze Zusammenfassung über die notwendigen Schritte, die für 

die Online-Buchung eines Termins erforderlich sind: 

 

Schritt 1: Auswahl der gewünschten Dienstleistung 

Wählen Sie auf der Übersichtsseite die gewünschte Dienstleistung aus, z.B. die 

Dienstleistung „Allgemeine Fragen Melde-, Pass- und Ausweiswesen“: 
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Schritt 2: Hinzufügen weiterer Dienstleistungen bei Bedarf 

Sie gelangen durch die Auswahl der gewünschten Dienstleistung auf die nächste 

Seite, auf der Sie unter „Aktuelle Auswahl“ Ihre gewählte Dienstleistung angezeigt 

bekommen. Wenn Sie weitere Dienstleistungen zu Ihrem Termin hinzufügen möchten, 

können Sie dieses bei Bedarf auf dieser Seite tun: 

 

Nach Auswahl aller gewünschten Dienstleistungen klicken Sie bitte unten rechts auf  
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Schritt 3: Auswahl des gewünschten Termins 

Sie bekommen nun die aktuell verfügbaren Termine angezeigt und können 

entweder direkt den nächsten freien Termin buchen: 

 

 

Sie können aber auch gezielt ein Datum und ein freies Zeitfenster auswählen: 

(hier als Beispiel: Mittwoch, den 4. Dezember 2024 um 11:30 Uhr) 

 

Nach Auswahl des gewünschten Termins klicken Sie bitte unten rechts auf  
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Schritt 4: Eingabe der persönlichen Daten 

Als nächstes geben Sie bitte Ihre persönlichen Daten ein, die die Buchungssoftware 

zur Durchführung der Buchung benötigt: 

- Nachname 

- E-Mail-Adresse 

- Telefonnummer 

Vergessen Sie nicht, die beiden erforderlichen Häkchen zur Einverständniserklärung 

der Datenschutzbestimmungen zu setzen, da die Terminbuchung ansonsten nicht 

abgeschlossen werden kann! 

 

Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten klicken Sie bitte unten rechts auf  
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Schritt 5: Bestätigung des gebuchten Termins 

Nachdem Sie Ihre Buchung bestätigt haben, versendet das System eine E-Mail an 

die von Ihnen eingegebene E-Mail-Adresse: 

 

Dieses ist zunächst nur die Bestätigung, dass der gewünschte Termin für 30 Minuten 

reserviert ist. Um den Termin endgültig zu buchen klicken Sie bitte unbedingt auf den 

Link, andernfalls verfällt die Reservierung nach 30 Minuten und der Termin wird für 

andere Buchungen wieder freigegeben! 

 

Nachdem Sie durch anklicken des Links den gewünschten Termin bestätigt haben 

erhalten Sie automatisch eine weitere E-Mail, in der die endgültige Buchung des 

Termins bestätigt wird: 
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Sie haben nun erfolgreich online den gewünschten Termin gebucht, wir freuen uns 

auf Ihren Besuch! 

 


